
 

म ुंबई को 659 औषधालयो ुं की जरूरत, 

एनजीओ की ररपोर्ट का ख लासा 

म ुंबई म ुंबई में सार्वजनिक औषधालय ुं की भारी कमी है और शहर क  कमी क  पूरा करिे के नलए कम 

से कम 659 की आर्श्यकता है। 

एिजीओ प्रजा फाउुंडेशि द्वारा जारी एक ररप र्व से पता चला है नक सबसे ज्यादा ि कसाि पनिमी 

उपिगर ुं क  हुआ है, नजन्हें कम से कम 315 सार्वजनिक औषधालय ुं की जरूरत है। ररप र्व में कहा 

गया है नक 27 फीसदी स्लम आबादी र्ाले शहर क  133 और नडस्पेंसररय ुं की जरूरत है, जबनक पूर्ी 

उपिगर ुं में 51 फीसदी स्लम आबादी र्ाले 211 और नडस्पेंसररय ुं की जरूरत है। 

आर्ास और शहरी मामल ुं के मुंत्रालय द्वारा शहरी नडजाइि य जिा निमावण और कायावन्वयि 

(यूडीपीएफआई) के मािदुंड ुं के अि सार, एक सार्वजनिक औषधालय क  15,000 ल ग ुं की आबादी 

क  पूरा करिा चानहए। 

प्रजा फाउुंडेशि के सीईओ नमनलुंद म्हसे्क िे कहा, “प्राथनमक स्वास्थ्य सेर्ा एक नर्केन्द्रीकृत दृनिक ण 

प्रदाि करती है ज  सार्वजनिक स्वास्थ्य सेर्ाओुं के पहले स्तर के रूप में कायव करती है और बदले में 

सरकारी अस्पताल ुं पर दबार् कम कर सकती है।” “सार्वजनिक औषधालय ुं की कमी के कारण 



निम्न सामानजक-आनथवक र्गव के ल ग निजी स्वास्थ्य सेर्ा या अन्य निगम द्वारा सुंचानलत तृतीयक 

देखभाल अस्पताल ुं तक पहुुंच रहे हैं।” 

प्रजा द्वारा 2019 के एक स्वास्थ्य सरे्क्षण में पाया गया नक सबसे कम सामानजक-आनथवक र्गों के 31% 

ल ग निजी स्वास्थ्य सेर्ाओुं का उपय ग करते हैं, जबनक 76% अपिे घरेलू खचों का 10% से अनधक 

नचनकत्सा खचव पर खचव करते हैं। 

म्हासे्क िे कहा, “एक मजबूत प्राथनमक स्वास्थ्य सेर्ा की अि पस्थथनत कई कारण ुं में से एक है, 

नजसके कारण ल ग ुं क  निजी स्वास्थ्य सेर्ाओुं का उपय ग करिे के नलए मजबूर ह िा पड़ता है, 

नजसके पररणामस्वरूप आउर्-ऑफ-पॉकेर् (ओओपी) लागत में रृ्स्ि ह ती है, ज  आगे गरीबी की 

ओर ले जाती है।” 

बृहन् ुंबई िगर निगम (बीएमसी) में र्तवमाि में 187 औषधालय हैं, नजिमें से केर्ल 12 ही 14 घुंरे् के 

नलए स लभ हैं, उिमें से एक 11 घुंरे् के नलए स लभ है, जबनक 174 औषधालय नदि में केर्ल पाुंच से 

सात घुंरे् के नलए ख ले हैं। प्रजा की ररप र्व के अि सार, 2020 में, 115 औषधालय 14 घुंरे् के नलए ख ले 

थे और 2021 में यह घर्कर केर्ल 12 रह गए। इसिे औषधालय ुं में बढ़ती ररस्िय ुं पर भी प्रकाश 

डाला। नदसुंबर 2021 तक, ररप र्व में कहा गया है नक बीएमसी औषधालय ुं में नचनकत्सा कनमवय ुं में 

21% और पैरामेनडकल स्टाफ में 35% पद ररि हैं। 

“डी, जी / एस और के / ई र्ाडव नडस्पेंसरी जैसे र्ाडों में मेनडकल स्टाफ में 50%, 40% और 38% 

ररस्ियाुं हैं। महामारी में, हमिे देखा है नक कैसे बीएमसी िे य िस्तर पर प्रनतनिया व्यि की और 

अि बुंध के माध्यम से और निजी भागीदारी के आधार पर जिशस्ि की खरीद करिे में कामयाब रही। 

बीएमसी िे हमेशा माध्यनमक और तृतीयक देखभाल स्वास्थ्य ब नियादी ढाुंचे के निमावण पर ध्याि कें नित 

नकया है। हमें अपिे औषधालय ुं क  मजबूत करिे की जरूरत है, और उपलब्ध सुंसाधि ुं का बेहतर 

उपय ग करिे की जरूरत है, ”म्हसे्क िे कहा। 

हीनलस इुंस्टीटू्यर् ऑफ पस्िक हेल्थ के निदेशक डॉ मुंगेश पेडिेकर िे कहा नक बीएमसी, नजसे 

क नर्ड के प्रबुंधि का एक समृि अि भर् है, क  शहर में प्राथनमक स्वास्थ्य सेर्ा क  समग्र रूप से 

मजबूत करिे के नलए रणिीनतय ुं क  द हरािा चानहए। “बीएमसी िे र्ास्तनर्क समय के र्ाडव-र्ार 

डेर्ा प्रबुंधि के साथ, सभी 24 र्ाडों में नर्कें िीकृत क नर्ड य ि कक्ष श रू करके महामारी क  नियुंनत्रत 

करिे के नलए प्रभार्ी प्रबुंधि रणिीनतय ुं का प्रदशवि नकया था। यह सार्वजनिक निजी भागीदारी और 

िागररक समाज ुं और गैर सरकारी सुंगठि ुं के ब नियादी ढाुंचे क  ज र्ािे के माध्यम से नकया गया था। 

म ुंबई में समग्र प्राथनमक स्वास्थ्य सेर्ा ढाुंचे क  मजबूत करिे और र्ास्तनर्क समय मृत्य  दर और 

रुग्णता डेर्ा क  बिाए रखिे के नलए इसी तरह की रणिीनतय ुं का उपय ग करिे की आर्श्यकता है। 
” 

सार्वजनिक स्वास्थ्य श धकताव और कायवकताव रनर् द ग्गल िे कहा नक प्राथनमक स्वास्थ्य देखभाल 

महत्वपूणव है और इसकी अि पस्थथनत के कारण तृतीयक देखभाल कें ि ुं में भीड़भाड़ है। “हमारे पास 

औषधालय ुं की कमी है। हमें एक छत के िीचे औषधालय और शहरी स्वास्थ्य कें ि भी बिािे ह ुंगे। एक 

अच्छी प्राथनमक स्वास्थ्य देखभाल प्रणाली का अभार् ल ग ुं क  निजी स्वास्थ्य सेर्ाओुं के नलए जािे के 

नलए मजबूर कर रहा है, ”उन्ह ुंिे कहा। 



प्रजा ररप र्व पर प्रनतनिया व्यि करते हुए, बीएमसी के कायवकारी स्वास्थ्य अनधकारी डॉ मुंगल ग मरे िे 

कहा नक बीएमसी बजर् प्रार्धाि है ₹पूुंजीगत व्यय के नलए 250 कर ड़ और ₹इस पररय जिा पर 

राजस्व व्यय के नलए 150 कर ड़, नजसका उदे्दश्य प्राथनमक स्तर पर शहर की स्वास्थ्य सेर्ा क  बढ़ार्ा 

देिा है। बीएमसी िे इिमें से 13 क्लीनिक पायलर् प्र जेक्ट के आधार पर श रू करिे की य जिा बिाई 

है नजसे बढ़ाकर 70 क्लीनिक नकया जाएगा। 

“यह शहरी आबादी की स्वास्थ्य सुंबुंधी नचुंताओुं क  अनधक प्रभार्ी ढुंग से सुंब नधत करेगा और हमारे 

अस्पताल ुं पर स्वास्थ्य देखभाल के भार क  कम करेगा। निजी के्षत्र में नर्शेषज्ञ राय लेिा मरीज ुं के नलए 

महुंगा है और साथ ही सार्वजनिक के्षत्र की स नर्धाओुं में नर्शेषज्ञ ुं की उपलब्धता एक च िौती है। 

इसनलए, नर्केन्द्रीकृत र गी प्रबुंधि प्रदाि करिे के नलए सार्वजनिक स्वास्थ्य स नर्धाओुं में सभी र नगय ुं 

के नलए एक नर्शेषज्ञ उपलब्ध ह िा समय की आर्श्यकता है। इसनलए, बीएमसी एचबीर्ी 

पॉलीस्क्लनिक्स में अपिे परामशव प्रदाि करिे के नलए नर्शेषज्ञ ुं के साथ ज ड़िा चाहती है, ”उसिे 

कहा। 

इस बीच, ररप र्व से यह भी पता चला नक क ल मध मेह के मामले 2012 में 26,688 से बढ़कर 2021 में 

36,616 ह  गए। क ल उच्च रिचाप के मामले 2012 में 28,595 से बढ़कर 2021 में 30,011 ह  गए। 

Link : https://bhartiyadainikpatrika.com/mumbai-needs-659-dispensaries-reveals-

ngo-report-101657639436094-html/ 
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